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Vehículo:  MERCEDES SPRINTER 311 CDI 

Motor: 646.985 

Año: 2009 

Avería: Baja el nivel del agua de motor. 

 

Síntoma Avería:  

 

Al vehículo le baja el nivel del agua motor, y se puede apreciar agua encima de la culata. 

 

Proceso Verificación Avería:  

 

 

Se realiza un test de diagnosis con el equipo  de diagnosis Autel Maxisys, y no se registra 

ningún código de avería, aunque podemos ver que es una avería mecánica, siempre es 

aconsejable realizar una diagnosis al vehículo.  
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El cliente se pone en contacto con nosotros, y tras la consultar nuestra base de datos, y 

realizar varias comprobaciones en el vehículo, podemos constatar, que en la pared interior 

de la culata por donde va alojado el inyector, tiene una pequeña fisura, por donde es 

provocaba la perdida de agua, 

 

 

Solución a la Avería:  

 

La solución de la avería es la sustitución de la culata. 
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